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Presentacion

Este libro esta especialmente ideado para trabajar el médulo de Formacion y
Orientacion Laboral, del ciclo formativo de grado medio, adaptado al curriculum
estatal y de las distintas comunidades auténomas.

El modulo de Formacion y Orientacion Laboral, que es comun a todos los ciclos

formativos, tiene como finalidad proporcionar a los alumnos la formacion necesa-

ria para:

- El conocimiento de la legislacion laboral basica y los derechos y obligaciones
que se derivan de las relaciones laborales que les permitan resolver las diversas
situaciones que se les pudieran plantear a lo largo de su vida laboral.

- La adquisicion de los conocimientos y las capacidades necesarias para trabajar
en condiciones de seguridad y prevenir los posibles riesgos derivados de las
situaciones de trabajo.

. La formacion necesaria para comprender el funcionamiento de [os equipos de
trabajo, la gestion de los conflictos de trabajo en los nuevos entornos organi-
zativos.

- La adquisicion de las capacidades necesarias para orientarse en el mercado
laboral.

El texto se ha estructurado en 18 unidades, adaptando el lenguaje al alumnado de
grado medio, que reflejan los criterios de evaluacion y los contenidos que recoge
la normativa vigente, tratando de potenciar la iniciativa y el desarrollo de las ca-
pacidades de comprension, andlisis, relacion y busqueda, propias del proceso de
ensenanza-aprendizaje.
Cada unidad didactica contiene Casos practicos resueltos y Actividades propuestas,
asi como comentarios de apoyo a situaciones reales. Al final de cada unidad se pre-
senta un Test de repaso y el Comprueba tu aprendizaje, una seccion especial de acti-
vidades pensada para profundizar en la adquisicion de los resultados de aprendizaje
y las capacidades profesionales propias del modulo. Estas actividades estan clasifi-
cadas sequn los criterios de evaluacion curriculares que desarrollan, para compro-
bar el grado de aprendizaje del alumno y que le permitiran aplicar los conocimien-
tos adquiridos a situaciones de la vida real cuando se incorpore al mundo laboral.
El libro esta actualizado con las ultimas reformas laborales que se han aprobado
y se centra especialmente en el andlisis de todas aquellas cuestiones relacionadas
con la vida laboral que van a afectar de manera muy importante al alumnado. En
algunas actividades es necesario utilizar porcentajes y tablas que pueden variar
con el transcurso del tiempo, pero sin modificar en lo sustancial los conceptos
utilizados ni los procedimientos aplicados, para ello, insertamos la fuente donde
obtener los datos actualizados.

Esperamos que este libro resulte util y no defraude las expectativas que pudieran

haber sido puestas en él.

Los autores agradecemos de antemanao las observaciones, sugerencias y criticas que

alumnos y profesores puedan realizar para mejorar la obra en futuras ediciones.

Los autores
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Como se utiliza este libro

@® Presentacionde launidad

Aqui encontraras los criterios de
evaluacion de la unidad.

Ademas te avanzamos los
contenidos que se van a
desarrollar.

@® Desarrollode los contenidos

Casos practicos

N
:

L "f"

Unidad 1

Eltrabajoy su
regulacion

Y por ultimo los resultados
de aprendizaje que
consequiras.

Aplican los conocimientos aprendidos a problemas vy si-

tuaciones reales del entorno profesional.

-

mas importantes:

Q ;Sabias que...?
Q Importante

@ Claves y consejos
@ Web

-

Una exposicion clara y concisa de la teoria, acompanada
de recuadros que ayudan a la comprension de los aspectos

~

@® Cierredelaunidad

Actividades
Permiten trabajar los contenidos a medida que se van
explicando, y aseguran un aprendizaje progresivo.

\

N
IR
R
RN

Sintesis

Esquema resumen de los contenidos estudiados en

la unidad.

~

Test de repaso

Ayuda a detectar cualquier laguna de conocimientos.

~

%

Comprueba tu aprendizaje

Actividades finales agrupadas por criterios de eva-

luacion.



Unidad

El trabajo y su
regulacion

1, 108y "I///,/ En esta unidad aprenderas a:
) g,

//u/u;,/,”?\? )

: ¢ "/w/,,m - Identificar los conceptos basicos del Derecho del
Trabajo: determinar las fuentes del Derecho.

. Interpretar los principios especificos que se deben
seguir para la correcta aplicacion de las normas labo-
rales.

« Determinar los derechos y deberes que se derivan de

' las relaciones laborales.

. Distinguir los principales organismos que intervienen
en las relaciones entre empresarios y trabajadores.

Estudiaras:

- Las fuentes que regulan la relacion laboral entre traba-

jadores y empresarios. r Y seras capaz de:
. Lajerarquia entre las diversas normas aplicables a la

relacion laboral.

- Ejercer los derechos y cumplir las obligaciones que se

« Los principios de aplicacion del Derecho Laboral. derivan de las relaciones laborales, reconociéndolas en
- Los derechos y deberes de una relacion laboral entre los diferentes contratos. ,
un empresario y un trabajador.




1 Eltrabajo y suregulaciéon

Esclavitud (Roma)
Significaba el derecho de propiedad
de una persona sobre otra.

|

0

Servidumbre (Edad Media
Sometimiento del campesino (siervo)
al sefior a cambio de proteccion.

°

Trabajo gremial

Los aprendices aprendian un oficio de

un maestro a cambio de alojamiento

y manutencion hasta llegar a la cate-
goria de oficial y maestro.

o

Trabajo asalariado, libre,
dependiente y por cuenta ajena

Aparece con la Revolucion Industrial.

Fig.1.1. Evolucion del trabajo en la
historia.

l 1. Personal l

v

El trabajador debe hacer la
prestacidon personalmente.

@® 1.Eltrabajoy elDerecho Laboral

El Derecho es el conjunto de normas que tiene como finalidad reqular la convivencia
humana. Estas normas son obligatorias y se crean basandose en principios de justicia.

El Derecho Laboral, también llamado Derecho del Trabajo, surgid a finales del siglo XVIIl en
Inglaterra, durante la Revolucion Industrial, cuando los pequenos talleres artesanales fueron
sustituidos por enormes fabricas. En estas fabricas, las condiciones de trabajo y de vida eran
durisimas: se comenzaba a trabajar con seis u ocho anos, las jornadas superaban las quince
horas y en las fabricas las condiciones eran insalubres. Para frenar estos abusos y mejorar
sus condiciones laborales, los trabajadores empezaron a organizarse y fueron apareciendo
las primeras normas laborales.

El Derecho Laboral es el conjunto de normas que regulan las relaciones entre empre-
sarios y trabajadores, y los conflictos que puedan surgir como consecuencia de estas
relaciones.

La norma mas importante que requla el Derecho del Trabajo es la Ley del Estatuto de los
Trabajadores.

Para que una actividad se requle por el Derecho Laboral debe estar pactada en un contrato
de trabajo y reunir los siguientes requisitos:

l 3. Voluntario l

A 4

El trabajador tiene libertad para
elegir su trabajo y para ponerle fin.

l 2. Dependiente l

4. Por cuenta ajena

A 4

El empresario decide cuando,
dénde y como ha de
realizarse el trabajo.

y

Elresultado del trabajo y

los medios de produccion

utilizados pertenecen al
empresario.

(1
NOMINA ENERO
‘ namero s. social empresa:
09 10100101097 A344553553
Sueldo Base 1.000,00 €
L Si idad Social 470 %
Toda la actividad laboral el
Desempleo 1,55%

ha de ser remunerada
(pagada).

Formacién Profesional 0,10 %
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Eltrabajo y suregulaciéon

El Estatuto de los Trabajadores (en adelante, ET) excluye una serie de actividades del
ambito del Derecho Laboral, bien porque carecen de los requisitos estudiados, bien porque
lo establece la ley.

Asi mismo, existen actividades por cuenta ajena que, debido a sus caracteristicas especia-
les, se apartan de las normas comunes del Derecho del Trabajo y requieren una regulacion
especial, por ejemplo, en materia de salarios, vacaciones, horarios, turnos, etc.

a) El trabajo desempenado por los funcionarios publicos.

b) Las prestaciones personales obligatorias (por ejemplo, formar parte de un jurado,
formar parte de una mesa electoral, etc.).

¢/ La actividad de consejero o ser miembro de un érgano de administracion de una
sociedad, siempre que no se desempenen otras funciones.

dJ Los trabajos realizados a titulo de amistad, vecindad o voluntariado en organiza-
ciones.

e/ Los trabajos realizados en negocios familiares, salvo que se demuestre que se estd
contratado en dicho negocio.

f] La actividad de los comisionistas, siempre que respondan del buen fin de la opera-
cién. Un comisionista es un comercial que trabaja a comision.

g/ Cualquier otro trabajo que sea expresamente declarado como relacion laboral de
caracter especial por una ley: personas con discapacidad, residentes sanitarios
(MIR) y abogados en despachos profesionales.

aj Personal de alta direccion (directivos y gerentes de empresa).

b) Empleados al servicio del hogar familiar (personal de limpieza, cuidadores, jardine-
ros, etc.).

¢/ Penados en las instituciones penitenciarias.
dJ Deportistas profesionales.
e Artistas en espectdculos publicos.

f] Representantes de comercio (comerciales que tienen garantizado un salario, con
independencia de las ventas que realicen).

g) Minusvélidos en centros especiales de empleo. Estos centros son los que solamente
emplean a personas con minusvalias.

h) Estibadores portuarios.

G
¢ CDyCEO

En el Centro de Ensenanza Online
de este libro www.mhe.es/cf/
transversales

[=]?
r

[=]

encontrards material adicional
que te ayudara a estudiar.

J

;Sabias que...?
Q aviasque.t

Se consideran familiares, siempre
que convivan con el empresario,
el conyuge, los descendientes,
ascendientes y demas parientes
por consanguinidad o afinidad,
hasta el sequndo grado inclusive.
Para que puedas situarte:

- Primer grado: padres, suegros,
hijos e hijos politicos (yernos y
nueras).

- Segundo grado: abuelos, her-
manos, cunados y nietos.

- Tercer grado: bisabuelos, tios,
sobrinos y bisnietos.

- Cuarto grado: primos.

J

Tabla 1.1. Actividades excluidas y relaciones laborales especiales.

©

Un voluntario que trabaja en el servicio de emergencias de la
Cruz Roja ¢reune los requisitos para ser considerado trabaja-
dor de esa organizacion?

Q

Un futbolista forma parte de la plantilla de un club con el que
tiene contrato para dos temporadas. ¢Esta regulada su rela-
cion por el Derecho del Trabajo?

Solucion

Solucion

Actividades

No, porque, al ser su trabajo de caracter voluntario, no recibe
ninguna retribucion por el mismo.

Se trata de una relacion laboral de caracter especial que se
rige por su propia normativa.

1. Indica si las siguientes actividades estan requladas o no
por el Derecho Laboral:

al Una hija que trabaja como dependienta en el negocio
familiar de sus padres y que no percibe retribucion.

b) Un auxiliar de clinica que trabaja en un centro de salud
de su comunidad autonoma.

¢/ Un joven que aprobé la oposicion de oficial administra-
tivo y trabaja en el Ministerio de Hacienda y Adminis-
traciones Publicas.
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@® 2.Lasnormas que regulan la relacion laboral

Segun el organismo que las elabora, las normas pueden ser de origen interno (nacional) o
externo (internacional).

i
) e

Las normas se ordenan de forma jerarquica, de esta manera sabemos qué normas son
mas importantes. El principio de jerarquia normativa indica que las normas de mayor rango
prevalecen sobre las de menor rango; y, a su vez, que las de menor rango no pueden contra-
Son normas, de aplicacion obligatoria decir lo dispuesto en las normas de rango superior.

en todos los Estados de la Unidn Euro-
pea, que crean un mismo Derecho
para todos.

Vocabulario

OIT. Organizacion Internacional

del Trabajo.

ey >

Esto significa, por ejemplo, que si una ley establece un contenido que va en contra de lo
que establece la Constitucion, la ley que la contradice podra ser declarada inconstitucional

Son directamente aplicables. y no se aplicara.

En la Tabla 1.3 se puede apreciar el orden jerdrquico que tienen las normas en el ordena-
miento juridico espanol.

Marcan unos objetivos a los destina-
tarios para que adopten las medidas
necesarias para conseguir los fines

previstos.
Actividades

Es necesario trasponerlas al Derecho
nacional. 2. Una directiva sobre sequridad en el trabajo establece la obligacion de que el nivel
de ruido no supere los 140 decibelios de nivel pico.

Una norma de origen espanol ;puede establecer un nivel de ruido superior al men-

Son obligatorias pero su alcance solo .
g cionado?

es particular.

Tabla1.2. Normas de la Union Europea.
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La Unién Europea tiene entre sus fines principales
elevar el nivel de vida de los trabajadores de los Esta-
dos miembros y equiparar las condiciones laborales
en los distintos paises.

Algunas normas de la Union Europea tienen prima-
cia sobre las normas creadas por 6rganos espanoles.

« En materia laboral, uno de los derechos mds importantes
reconocidos a los trabajadores es la libre circulacion de
trabajadores, que reconoce el derecho a circular, residir y trabajar
libremente en todo el territorio de los Estados miembros.

« Sereconoce la equiparacion de los mismos derechos laborales y
sindicales que a los trabajadores del pais de acogida.

La Constitucion es nuestra norma supremay preva-
lece sobre el resto de las leyes. Fue aprobada en el
ano 1978.

+ Los derechos mas importantes que recoge la Constitucion en
materia laboral son los siguientes derechos fundamentales:
derecho alanodiscriminacion, derecho de huelgay derecho
alalibertad sindical.

- Ademas, entre los derechos de los ciudadanos se recoge el
derecho al trabajo y a la libre eleccion de profesion u oficio.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) es
un organismo especializado en materia laboral de
la Organizacién de las Naciones Unidas (ONUJ. Su
finalidad es promover acciones internacionales para
mejorar las condiciones de trabajo y el nivel de vida
de los trabajadores.

« Unejemplo de las normas de la OIT es el Convenio 171sobre
eltrabajonocturno.

Leyes creadas por las Cortes Generales (Congreso y
Senado).

- Leyesorganicas:regulan los derechos fundamen-
tales y se aprueban por mayoria absoluta.

- Leyes ordinarias: regulan el resto de materias y se
aprueban por mayoria absoluta.

Normas con rango de ley procedentes del Gobierno:
real decreto-ley y decreto legislativo (texto refun-
dido y texto articulado).

Las leyes mas importantes en el Derecho Laboral son:

- Texto Refundidode la Ley del Estatuto de los Trabajadores.
- Leyde Prevencionde Riesgos Laborales.

« Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social.

+ LeyOrganicade Libertad Sindical.

Son normas que desarrollan las leyes y provienen
del Gobierno o de los ministros.

Un ejemplo de reglamento es el real decreto que cada ano establece
el salario minimo interprofesional.

Un convenio colectivo es un acuerdo escrito, nego-
ciado libremente por los representantes de los tra-
bajadores y los de los empresarios. En él se requlan
las condiciones de trabajo que rigen en un sector
profesional o empresa.

Cada empresa aplica un convenio colectivo a las relaciones laborales
que establece con sus trabajadores.

+ Unejemplo de convenio colectivo es el Convenio Colectivo de la
Industria del Metal.

El contrato de trabajo es el acuerdo que firman
empresario y trabajador, en el que se recoge la
voluntad de las partes de intercambiar el objeto de
la prestacion laboral.

En ningun contrato se pueden establecer condiciones menos favora-
bles para el trabajador o contrarias a lo establecido en las normas y
en los convenios colectivos.

El contrato debe celebrarse libremente con el mutuo acuerdo de las
partes que intervienen.

Una costumbre juridica es una norma de conducta
que se repite de manera constante y que es consi-
derada obligatoria por la comunidad de personas
donde se desarrolla.

« Los usosy costumbres deben ser locales (una localidad en con-
creto) y profesionales (de una determinada rama de la produc
cion, oficio o profesion, no una costumbre local general).

« Los usosy costumbres solo se aplicaran cuando no haya una ley,
un convenio o un contrato, o cuando la propia ley serefieraa
ellos.

Tabla1.3. Fuentes de la relacion laboral entre empresarios y trabajadores.

Actividades

3. Ordena jerarquicamente las siguientes normas: convenio
de la OIT, Convenio Colectivo de Oficinas y Despachos,
Ley del Estatuto de los Trabajadores, directiva de la Unidn
Europea.

4. Consulta la pagina web http://europa.eu/eu-law/index_
es.htm y busca alguna directiva de la Union Europea que
se aplique en materia laboral.




1

Eltrabajo y suregulaciéon

@® 3.Aplicacion de las normas laborales

La correcta aplicaciéon de las normas laborales debe tener en cuenta los principios especifi-
cos siguientes, que son propios del Derecho Laboral.

Principio de norma minima. Las normas de rango superior determinan el contenido mi-
nimo de la norma que las sigue, estableciendo unas condiciones de trabajo inderogables
en perjuicio del trabajador. Por tanto, las normas laborales de inferior rango pueden es-
tablecer mejores condiciones de trabajo que la norma de superior rango, pero nunca
empeorarlas.

Principio de norma mas favorable. Cuando existan dos o mas normas, cualquiera que
sea su rango, aplicables a un caso concreto, se aplicara la que, apreciada en su conjunto,
sea mas favorable para el trabajador. La norma en cuestion se aplicara en su totalidad, es
decir, no se puede tomar lo favorable y rechazar lo adverso.

Principio de irrenunciabilidad de derechos. Los trabajadores no pueden renunciar a los
derechos que tengan reconocidos en las normas legales y en los convenios colectivos;
por ejemplo, no pueden renunciar a las vacaciones retribuidas, al salario, ni a los periodos
de descanso.

Principio de condicion mas beneficiosa. Las condiciones laborales que sean mas be-
neficiosas pactadas entre empresario y trabajador, o concedidas unilateralmente por el
empresario, se mantendran frente a los cambios normativos que puedan producirse o
nuevas condiciones decididas unilateralmente por la empresa.

Principio in dubio pro operario. Este principio significa que los tribunales, en caso de
duda sobre la aplicacion de la norma, la interpretaran de la forma que resulte mas bene-
ficiosa para el trabajador.

Q

Aplicacion de normas laborales

a) Norma minima: un convenio colectivo establece que
los trabajadores disfrutaran de 25 dias naturales de
vacaciones al ano. Senala si esto seria posible.

b) Norma mas favorable: un trabajador realiza una jor-
nada de ocho horas diarias segun su contrato. El con-
venio colectivo de aplicacion fija una jornada de siete
horas. ;Qué jornada deberia realizar este trabajador?

¢/ Irrenunciabilidad de derechos: una empresa propone
a un trabajador un aumento de sueldo a cambio de que
renuncie a uno de los dos dias de descanso semanal
que le corresponden segun convenio. ¢Serd legal si el
trabajador acepta?

dJ Condicion mas beneficiosa: los trabajadores de una
empresa venian disfrutando de una pausa para el
bocadillo de 20 minutos, no recuperables, dentro de su
jornada, concedida unilateralmente por el empresario.
Con el cambio de direccion se suprime este derecho.
(Se conservaria el derecho a la pausa para el bocadillo
como parte de la jornada laboral?

e/ In dubio pro operario: un empleado sufridé un infarto
de miocardio en su puesto de trabajo. Sin embargo, la
mutua de accidentes de trabajo consider6 que no era

un accidente de trabajo, al no quedar clara la relaciéon
de causalidad entre el trabajo y el infarto. ;Qué dictara
el Juzgado de lo Social al respecto?

Solucion

a) No seria posible puesto que el principio de norma
minima establece que las normas de rango superior
dictan los minimos inderogables para las de rango infe-
rior. Tendra derecho a los 30 dias naturales que esta-
blece el ET.

b) Se aplicaria la jornada de siete horas que establece el
convenio colectivo, al ser la norma mas favorable para
el trabajador.

c) No, porque el principio de irrenunciabilidad de dere-
chos senala que los trabajadores no pueden renun-
ciar a derechos que tengan reconocidos en las nor-
mas legales y en los convenios colectivos.

dJ La pausa para el bocadillo, como parte de la jornada
laboral, se considera una condicion mas beneficiosa
que deben seguir manteniendo los trabajadores.

e) El Juzgado de lo Social dictaminard que lo ocurrido
durante la jornada laboral y en el lugar de trabajo se
considera accidente laboral.
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@® 4. Derechos y deberes de los trabajadores

Los principales derechos y deberes de los trabajadores estan recogidos en la Constitucion y
en el Estatuto de los Trabajadores. Se resumen en la Tabla 1.4.

Trabajo y libre eleccion de la profesion

El trabajador no puede ser forzado a desarrollar un trabajo o profesion que no haya
elegido.

Libre sindicacion

El trabajador tiene la libertad de afiliarse 0 no a un sindicato.

Negociacion colectiva

Los representantes de los trabajadores y el empresario o sus representantes establece-
ran, a través de la negociacion colectiva, las condiciones de trabajo.

Adopcion de medidas de conflicto
colectivo

Para defender sus intereses, los trabajadores pueden adoptar medidas de conflicto
colectivo (manifestaciones, encierros, etc.).

Reunioén

Los trabajadores pueden reunirse en asamblea.

Huelga

Es la suspension de la prestacion laboral para la defensa de sus intereses.

Informacion, participacion y consulta
en la empresa

Serealiza a través de sus representantes (comité de empresa y delegado de personal),
por ejemplo en los despidos colectivos.

Ocupacion efectiva del puesto de
trabajo

El trabajador desarrollara sus funciones de acuerdo con los términos pactados y con los
medios necesarios para ello.

Promocion y formacion profesional en
el trabajo

Es el derecho al ascenso, de acuerdo con el convenio colectivo o las normas de la
empresa, la adaptacion y prioridad de la jornada para asistir a cursos, y permisos para la
realizacion de examenes.

Integridad fisica y adecuada politica de
proteccion en materia de sequridad e
higiene

El empresario velara por la salud e integridad de los trabajadores adoptando las oportu-
nas medidas de sequridad.

Respeto a la intimidad y a la considera-
cion debida a la dignidad, y proteccion
frente a las ofensas verbales, fisicas o
sexuales

No se permiten intromisiones del empresario en la vida privada del trabajador.
Este derecho comprende la proteccion frente a ofensas verbales y sexuales y constituye
un limite al poder de vigilancia y control por parte del empresario.

Percepcion puntual del salario

El salario pactado se percibira con la periodicidad acordada (diaria, semanal o mensual).

Ejercicio individual de las acciones deri-
vadas del contrato de trabajo

El trabajador podra reclamar judicialmente los derechos derivados de su contrato de
trabajo.

Igualdad y no discriminacion (directa
o indirectamente para el acceso al
empleo 0 una vez empleado]

El trabajador no puede ser discriminado por razon de edad, sexo, estado civil, raza, con-
dicion social, ideas religiosas y politicas, afiliacion a un sindicato o hablar alguna de las
lenguas del Estado.

Otros que se deriven del contrato de
trabajo

El trabajador tiene derecho al descanso diario, semanal y anual; a la jornada de trabajo
pactaday a los complementos salariales establecidos en funcion del tipo de trabajo.

Cumplir las obligaciones del puesto de
trabajo de conformidad a las reglas de
la buena fe y diligencia

Se deberdn desempenar las tareas del puesto para el que ha sido contratado poniendo
el cuidado y la atencion exigida a un profesional.

Observar las medidas de sequridad e
higiene

El trabajador debe velar por su seguridad y salud en el trabajo mediante el cumpli-
miento de las medidas de prevencion.

Cumplir las érdenes e instrucciones del
empresario

El trabajador debe cumplir las érdenes del empresario, ya que se trata de un trabajo
subordinado, salvo en aquellos casos en que se le reconozca el derecho a la resistencia.

Contribuir a la mejora de la productivi-
dad en la empresa

El trabajador esta obligado a colaborar con la empresa para que su trabajo sea lo mas
productivo posible.

No competir con la actividad de la
empresa

Se prohibe la competencia desleal con la empresa, aceptacion de sobornos y la divulga-
cion de secretos.

Cuantas se deriven del contrato laboral

Debe aceptar los cambios en el puesto o tareas y el lugar de trabajo cuando la ley, el
convenio o el contrato lo permitan.

Cumplir con los pactos establecidos: permanencia, dedicacién exclusiva, etc.

Tabla1.4. Principales derechos y deberes de los trabajadores.
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Plazos de prescripcion
parasancionar

Clases de .
Dias naturales
faltas
Leves 10 dias
Graves 20 dias
Muy graves 60 dias

Computo de plazos de prescripciéon

« Desde el momento en que el
empresario tuvo conocimiento de
la misma

« Encualquier caso, a los seis meses
de su comision

Tabla1.5. Clases de faltas y plazo de
prescripcion.

4.1. El poder de direccion y el poder disciplinario

Se conoce como poder de direccion a la facultad que tiene el empresario para dispo-
ner la organizacion del trabajo.

El trabajador tiene como deber basico cumplir las érdenes e instrucciones del empresario.

Los trabajadores pueden desobedecer exclusivamente las érdenes del empresario de mane-
ra justificada en los siguientes casos:

« Cuando las érdenes afecten a su vida privada.
- Sison peligrosas y suponen un riesgo grave para su salud.
« En aquellos casos en los que atenten a su dignidad personal.

« Cuando las dérdenes sean ilegales.

Se conoce como poder disciplinario la facultad que tiene el empresario para sancionar
al trabajador por las faltas cometidas.

Las infracciones y sanciones de los trabajadores deben venir recogidas en los convenios
colectivos de aplicacion, asi como el procedimiento para imponerlas.

No se podran imponer sanciones que consistan en la reduccion de la duracion de las va-
caciones, de los derechos al descanso, ni multa en concepto de sanciéon. Si se permite la
suspension de empleo y sueldo, y la maxima sancion es el despido.

Antes de aplicar una sancion hay que comprobar que la falta no ha prescrito, ateniéndose al
convenio colectivo. En la Tabla 1.5 se pueden observar los distintos tipos de faltas y el plazo
para su sancion, que es el de prescripcion de las mismas.

Q

A un socorrista de una piscina le obligan a trabajar descalzo en las instalaciones de la
misma. La empresa alega que la piscina debe mantenerse lo mas limpia posible. ;Puede
negarse el trabajador a obedecer la orden?

Solucion

Si, porque se trata de una orden que pone en peligro su vida y su seguridad: existiria
riesgo para su salud, pues podria contagiarse de alguna enfermedad, o resbalar y sufrir
una caida de consecuencias fatales.

,

=€ Actividades ~

5. Un trabajador cometio una falta muy grave el dia 7 de enero. El empresario no tuvo
conocimiento de la misma hasta el dia 7 de junio del mismo ano.

¢Ha prescrito la falta o el empresario todavia puede sancionar al trabajador?
Razona la respuesta.

6. Un piloto de aviones se nego a realizar un viaje que tenia programado porque el
sistema de sequridad del avion advertia que existia un problema en el sistema de
aterrizaje.

¢(El trabajador podra ser sancionado por negarse a obedecer la orden?
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4.2. El poder de vigilancia del empresario y el derecho a la intimidad

Como consecuencia del contrato de trabajo, y en virtud de su poder de direccion y orga-
nizacion de la empresa, el empresario puede adoptar las medidas que estime oportunas
para vigilar y controlar el cumplimiento de las obligaciones del trabajador, pero siempre
respetando la dignidad e intimidad de las personas y la legalidad vigente en cada momento.

Videovigilancia: no se permite la
instalacion de videocamaras en
aquellas zonas excluidas per se
(como vestuarios, servicios, come-
dores, zonas de descanso, etc.).

;Laempresa puede usar sistemas de
audio para el control de los trabajadores?
No esta autorizada la instalacion de un
sistema de audio en zonas de trabajo,

al entender que resulta una medida
desproporcionada porque los micréfonos
instalados por la empresa podrian captar
comentarios indiscriminados y totalmen-
te ajenos a su interés y entrarian de lleno
en el dmbito de la intimidad personal. La
empresa deberd informar a los represen-
tantes de los trabajadores.

Registros: existe la posibilidad de que el em-
presario efectle registros sobre la persona del
trabajador, sus taquillas, sus efectos particula-
res, como las bolsas que pueda traer consigo, su
bolso de mano, su vehiculo © la mesa de trabajo.
Solo se podran realizar cuando el empresario
tenga la sequridad o la sospecha, acompanada
de pruebas, de que se esta atentando contra la
propiedad privada tanto de la empresa como de
los comparieros de trabajo.

;Como han de realizarse los registros?

Con el maximo respeto a la intimidad y dignidad de
los trabajadores y con la presencia de un representan-
te legal de los trabajadores o de otros companeros.
;0ondey cuando se realizaran los registros?

Se deben realizar en el centro de trabajo y en hora-
rio laboral.

E-mail y uso de ordenadores: los sistemas
informaticos de la empresa son un instrumento
de trabajo sometido a las facultades de control
del empresario. La empresa estd legitimada
para controlar las herramientas informaticas de

;Laempresadebeinformar del
control sobre estos medios?
El empresario ha de establecer

su propiedad que han sido puestas a disposicion
del trabajador. No obstante debe tenerse en
cuenta que existe un habito social generalizado
de tolerancia con ciertos usos moderados de los
medios Informaticos y de comunicacion facilita-
dos por la empresa al trabajador.

Enfermedad: el empresario podra verificar el es-
tado de enfermedad o accidente del trabajador
cuando este lo alegue para sus faltas de asisten-
cia al trabajo, mediante reconocimientos a cargo
de personal médico designado por la empresa.
Esto no implica que sustituya al personal de la
Seguridad Social o de la Mutua a efectos de la
concesion de altas y bajas. En el caso de que se
impida este derecho de la empresa, el empresa-
rio podra denunciar esta situacion via inspec
cidon sanitaria.

;Laempresa puede usar detectives y buscar
en las redes sociales para controlar al
trabajador enfermo?

El uso de detectives y de las redes sociales
para comprobar la buena fe del trabajador
durante situaciones de incapacidad temporal
es legal siempre que no serebase el derecho a
la intimidad.

unas pautas sobre el uso de los
medios informaticos y advertir
de la existencia de controles.
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En la web de la Inspeccion de
Trabajoy Sequridad Social, http://
www.empleo.gob.es/itss/web/
index.html, encontrarads infor-
macion de como se denuncia y
podrads descargarte los modelos
de varios formularios.

A través de esta pagina no se
tramitan denuncias anoénimas,
es necesario que el denunciante
se identifique, aunque los inspec
tores estan obligados a no revelar
la identidad de los denunciantes
a las empresas objeto de ins-
peccion.

-

\

Tribunal Supremo

Resuelve los recursos de casacion contra
las sentencias de las Salas de lo Social de

los Tribunales Superiores de Justicia de las

comunidades auténomas y de la Sala de

lo Social de la Audiencia Nacional y para la

unificaciéon de doctrina.

@® 5.0rganismos de proteccion del trabajador

Los principales organismos publicos que intervienen en la aplicacion de la normativa labo-
ral, asi como en la resolucion de los conflictos que se deriven de la misma, son la Inspeccion
de Trabajo y los tribunales laborales.

5.1. La Inspeccion de Trabajo

La Inspeccion de Trabajo es un 6rgano de la Administracion del Estado cuya finalidad
es vigilar el cumplimiento de la legislacion laboral.

Los inspectores pueden entrar libremente en los centros de trabajo, investigar, revisar los
libros y la documentacion relativa a la Sequridad Social, suspender los trabajos que se reali-
cen sin cumplir las normas de seguridad e higiene y, si procede, levantar actas de infraccion
por los incumplimientos de los empresarios.

Toda persona que tenga conocimiento de hechos que pudieran constituir infraccion en ma-
terias de competencia de la Inspeccién de Trabajo (laboral, seguridad y salud laboral, Sequ-
ridad Social, empleo, etc.] puede reclamar sus servicios.

5.2. Los tribunales laborales

Son los 6rganos judiciales que resuelven los conflictos que surgen entre l0os empresarios y
los trabajadores derivados de su relacion laboral. Antes debera realizarse una conciliaciéon
previa, en 0s casos en que sea obligatoria. Los tribunales laborales estan ordenados jerar-
quicamente de menor a mayor rango de la siguiente forma (Fig. 1.3].

Audiencia Nacional

Resuelve los procesos en materia
sindical y colectiva cuando su ambito
excede el de una autonomia.

—

Tribunales Superiores de Justicia de
las comunidades auténomas

Resuelven los recursos de suplicacién
contra las resoluciones de los
Juzgados de lo Soclal.

Q

Un albanil ha sido despedido por faltas de asistencia al tra-
bajo. El trabajador no esta de acuerdo con la medida y desea

recurrirla.

Necesita saber:

al ¢A qué juzgado tiene que dirigirse para reclamar contra la

decision de la empresa?

Juzgados de lo Sacial

Resuelven los conflictos de trabajo
individual y colectivo, siempre que
el dmbito de estos no supere la

‘ provincia.

Fig.1.2. Estructura de los tribunales laborales.

b) ¢Tendra que realizar algun tramite previo antes de acudir
al juzgado?

Solucion
aj El trabajador debe dirigirse al Juzgado de lo Social.

b) €l trabajador debera interponer reclamacion previa antes
de demandar al empresario en el juzgado.
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Surge por razones de orden
publico y de justicia social

El trabajo:

- Personal

- Voluntario

- Dependiente
- Retribuido

Las relaciones laborales
especiales

Las relaciones laborales
excluidas

? Son derechos fundamentales:
- rechos y deberes - Lahuelga
os trabajadores - Lalibertad sindical

> - Lano discriminacion

Fuentes internas

Fuentes internacionales

Norma minima

Norma mas favorable

La vigilancia en

T eltrabajo Irrenunciabilidad de derechos

Condicién mds beneficiosa

In dubio pro operario
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. Que el trabajo requlado por el Derecho Laboral sea depen-
diente significa que:

al El trabajador es insustituible.

b) El empresario es el que ordena cuando, dénde y cémo
se ha de realizar el trabajo.

¢] Eltrabajo ha de pagarse.

. En caso de conflicto de normas, ¢cual de las siguientes
prevalecera?

a) Un tratado internacional.
b) Una ley interna.
¢/ Ninguna de las dos.

. ¢Envirtud de qué principio en los contratos de trabajo no
se pueden empeorar las condiciones establecidas en los
convenios colectivos?

a) Principio de norma minima.
b) Principio de norma mas favorable.
¢] Principio de irrenunciabilidad de derechos.

. ¢;Puede renunciar un trabajador a los derechos reconoci-
dos en su contrato de trabajo?

al Si.
b) A veces.
¢ No, por el principio de irrenunciabilidad de derechos.

. Senala cudles de las siguientes fuentes del Derecho del
Trabajo no provienen del Estado:

a) Reglamento de la Unién Europea.
b) Convenio colectivo.
¢] Contrato de trabajo.
. El principio de condicién mas beneficiosa implica:

al Que se aplicarad la norma mds favorable para el tra-
bajador.

b) Que el trabajador puede renunciar a los derechos que
quiera.

¢/ Que los derechos adquiridos por el trabajador por con-
trato de trabajo no se pierden aunque cambien las leyes.

. En el supuesto de que existan dos 0 mas normas aplica-
bles a un caso concreto, se aplicara:

a) La de mayor rango.
b) La mas antigua.
¢ La mds favorable al trabajador.

. Senala cuales de las siguientes actividades estan exclui-
das del Derecho Laboral:

a) Un deportista profesional.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

b) El trabajo desempenado por un funcionario.

¢/ Una colaboracion con una ONG.

. ¢Cuales de los siguientes derechos tienen consideracion

de derecho fundamental de los trabajadores?
a) Huelga.

b) Promocién y formacion profesional.

] Percepcion puntual del salario.

El derecho a la ocupacion efectiva de los trabajadores sig-
nifica que:

al Los trabajadores tienen derecho a conocer cudl es su
funcion en la empresa.

b) Los ciudadanos tienen derecho a trabajar.

] Los trabajadores tienen derecho a estar ocupados labo-
ralmente durante su jornada de trabajo.

Elregistro de la taquilla de un trabajador puede realizarse:

aJ Con la presencia del trabajador y de un representante
de los trabajadores.

b) Con la sola presencia del trabajador.
¢) Con la presencia del empresario.

De las siguientes ordenes, ;cudl puede ser desobedecida
por un trabajado?:

aj Las referidas a las tareas que debe realizar.
b) Las 6rdenes que pongan en peligro su vida.
] Las ordenes que se refieren a su horario de trabajo.

Las faltas muy graves prescriben, desde que el empresa-
rio tiene conocimiento de ellas, a los:

aj 15 dias.
b) 60 dias.
¢/ 80 dias.

El empresario puede vigilar el trabajo que realizan sus tra-
bajadores con videocamaras:

a) En todos los lugares de la empresa.
b) Solo en los lugares de paso de una sala a otra.
¢/ No puede en vestuarios, servicios y comedores.

De los siguientes hechos, indica cual seria juzgado en el
ambito de los tribunales laborales:

a) Robo de un trabajador en su empresa.
b) Despido disciplinario de un trabajador.

¢ Expediente disciplinario de un funcionario.
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® Comprueba tu aprendizaje

Identificar los conceptos basicos del Derecho del Trabajo.

1. Define el Derecho del Trabajo.

2. Enumera las caracteristicas que debe tener una activi-

dad laboral para considerarse regulada por el Derecho
del Trabajo.

. En las siguientes actividades, identifica qué caracteristi-
cas especificas tienen para que se consideren como no
laborales y, por lo tanto, no requladas por el Derecho del
Trabajo:

« Trabajador por cuenta propia.

« Alumno de un ciclo de grado medio que realiza el mo-
dulo de formacion en centro de trabajo.

- Voluntario de una ONG.
- Miembro de una mesa electoral.

. De las siguientes actividades, ¢cuales son relaciones labo-
rales especiales y cuales estan excluidas del Derecho del
Trabajo? Rellena la tabla en tu cuaderno.

Trabajo desarrollado
para un ayuntamiento - N
por una emergencia

Trabajo en el domicilio
familiar

Artistas — -

Funcionarios - -

Representantes de
comercio

Recogida de la aceituna
para una vecina

Deportistas
profesionales

5. Enun taller de chapay pintura trabajan el propietario del

mismo, el jefe del taller (que tiene contrato indefinido),
un oficial de tercera que tiene un contrato temporal y un
estudiante que esta realizando las practicas correspon-
dientes al modulo de Formacién en Centro de Trabajo del
ciclo de Grado Medio de Carroceria.

Indica en cudles de los supuestos planteados se dan las
caracteristicas para que exista actividad reqgulada por el
Derecho del Trabajo.

Determinar las fuentes del Derecho Laboral, precisar su
contenido y establecer su jerarquia.

6.

10.

1.

12.

Ordena las siguientes fuentes del Derecho del Trabajo en
funcion de la jerarquia normativa: convenio colectivo,
directiva de la Union Europea, contrato de trabajo, Consti-
tucion espanola, Texto Refundido del Estatuto de los Tra-
bajadores y reglamento del Ministerio de Trabajo.

. Relaciona en tu cuaderno las siguientes fuentes del Dere-

cho con los 6rganos de las que proceden:

Convenio colectivo Cortes generales

Ley orgdnica Gobierno

Reglamento Empresario y trabajador

Contrato de trabajo Empresario y trabajador

Decreto-ley Ministro

. Indica qué tipo de leyes son las que regulan los siguientes

derechos: libre sindicacion, derecho al trabajo, derecho a
la huelga, derecho a un salario justo y derecho a la no dis-
criminacion.

. Indica qué requisitos son necesarios para que [0s usos y

costumbres sean considerados como fuente del Derecho
del Trabajo.

En caso de que haya conflicto entre una norma interna
de Espana (por ejemplo una ley] y un convenio de la OIT,
senala qué norma se aplicaria, y en virtud de qué criterio.

Un estudiante que acaba de finalizar sus estudios del ciclo
de Grado Medio de Electricidad obtiene su primer empleo
en el mantenimiento de un hotel. Puesto que desconoce
las normas por las que ha de regirse su relacion laboral,
acude a un sindicato para que le asesoren.

Senala cudl sera la respuesta que le van a dar, ordenando
estas normas por su rango jerarquico.

Al cabo de un ano de trabajo, el trabajador del caso ante-
rior quiere conocer cuantas vacaciones le corresponden.

Las normas que requlan este periodo de descanso son
las siguientes:

« El Convenio 132 de la OIT establece que «las vacacio-
nes no seran en ningun caso inferiores a tres semanas
laborables por un ano de servicios».

+ El Estatuto de los Trabajadores reconoce el derecho a
30 dias naturales, como minimo, de vacaciones.

« El convenio colectivo de su empresa establece el dere-
cho a 30 dias habiles de vacaciones.
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a) Clasifica estas normas segun su jerarquia.

b] ¢Cudntos dias de vacaciones le corresponden? Razona
la respuesta.

¢] ¢Podria establecerse en este convenio colectivo un
periodo de vacaciones inferior al que determina el Esta-
tuto de los Trabajadores? Razonalo.

13. Un ciudadano comunitario, de nacionalidad francesa pero
residente en Espana, se plantea la posibilidad de ingresar
en la funcion publica.

a) ¢Qué derecho reconocido por la Unién Europea estaria
ejerciendo el ciudadano francés?

b] Si aprobara las oposiciones ¢qué derechos tendria
como trabajador en Espana?

14. Un joven que ha obtenido el titulo de auxiliar de labora-
torio en Espana quiere trabajar como tal en Polonia. ;Qué
requisitos precisa para ello?

Interpretar los principios especificos que se deben segquir
para la correcta aplicacion de las normas laborales.

15. Enumera los principios que deben tenerse en cuenta para
aplicar las normas de caracter laboral.

16. Explica en qué consisten los principios de norma minima
y de norma mas favorable.

17. Un trabajador negoci6 un contrato en el que se establecia
el derecho a percibir tres pagas extraordinarias.

El director de recursos humanos le ha citado para nego-
ciar la posibilidad de suprimir una de esas pagas, debido
a que la situacion econémica de la empresa ha empeora-
do en los ultimos anos.

a) ¢Puede renunciar el trabajador a una de esas pagas?
Razona la respuesta.

b) En el supuesto de que en su convenio colectivo se le
reconociera el derecho a percibir tres pagas extraordi-
narias, ¢podria renunciar a una de ellas?

Determinar los derechos y deberes que se derivan de las
relaciones laborales.

18. Un trabajador es contratado en una empresa de informa-
tica. Las vacaciones que le corresponden, segun convenio,
son 25 dias habiles; su contrato establece que disfrutara
de 30 dias habiles y el Estatuto de los Trabajadores esta-
blece 30 dias naturales. ;Cuantos dias le correspondera
disfrutar y con base en qué principio del Derecho Laboral?

19. Explica qué sucede con los derechos sociales de los traba-
jadores que prestan sus servicios en un pais de la Union
Europea que no es el propio.

20. Un pedn empleado en la construccion de un polidepor-
tivo municipal se niega a utilizar el casco de seguridad,
desoyendo continuamente los requerimientos del encar-
gado de la obra.

a) ¢Estaria este trabajador incumpliendo algun deber?

b) ¢De qué plazo dispone la empresa para sancionarle, en
el caso de que cometiese alguna falta?

21. Una empleada de una empresa, que trabaja en el depar-
tamento de administracion, se negd a emitir una factura
falsa que su jefe le obligaba a realizar. Como consecuencia
de su negativa a obedecer esa orden fue despedida.

¢(Esta trabajadora puede ser sancionada por negarse a
cumplir las ordenes de su superior?

22. En una empresa se registran los efectos personales de los
trabajadores (bolsos, mochilas, etc.) a la salida del centro
de trabajo.

¢Qué derecho de los trabajadores se podria estar vulne-
rando?

23. Una trabajadora firmd un pacto en su contrato por el que
se comprometia a no afiliarse a ningun sindicato durante
la vigencia del mismo; en caso de incumplimiento, se san-
cionaria con el despido.

¢Es valida la citada clausula?

Distinguir los principales organismos que intervienen en
las relaciones entre empresarios y trabajadores.

24. ;A qué drgano de la Administracion Laboral se puede acu-
dir en caso de que se esté produciendo un incumplimiento
de la normativa laboral por parte de un empresario?

25. Un trabajador no esta conforme con la sentencia dictada
por un Juzgado de lo Social al resolver una demanda por
despido.

¢Qué recursos deberd plantear? ;Ante qué 6rgano?

26. Una trabajadora de una escuela infantil no esta de
acuerdo con el cambio de funciones que la empresa le ha
comunicado por escrito.

¢Qué acciones puede emprender y ante qué 6rgano?

27. Un socorrista de una piscina es despedido por haberse
quedado dormido en las instalaciones de la misma mien-
tras estaba en su horario de trabajo. El socorrista recibe
una carta en la que le indican el motivo del despido. El
trabajador sabe que ha sido grabado porque la piscina
tiene en las instalaciones comunes para disfrute de los
banistas camaras de seguridad.

(La empresa podra despedir al trabajador basandose en
las imagenes que ha grabado?
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