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Presentacion

Apreciado alumno, apreciada alumna: f

Si estds leyendo este libro es porque has decidido estudiar Estética y Belleza y
te interesa el mundo de la cosmética. jEnhorabuenal Es un mundo fascinante. La
cosmética es casi tan antigua como el ser humano y esta curiosidad que sient
por su conocimiento, también la sintieron nuestros antepasados, aunque ellos
tuvieron la suerte de disponer de un libro como este. .

Antes de explicar més a fondo nuestro proyecto, debemos presentarnos. S
dos profesoras con amplia experiencia en formacién, que ademds hemos es
ligadas, y de alguna manera aidn lo estamos, al mundo empresarial de la cos
tica. Siempre ha sido un sector muy atractivo para nosotras, que nos ha movid
intentar estar al dia e interesarnos por las novedades dentro del mismo para ¢
poder transmitir nuestro saber de la manera més dindmica y entretenida posible

Con este objetivo hemos desarrollado este proyecto editorial, que se veré culmina-

do si conseguimos que te «enamores» de la cosmética y comprendas lo importante
que es para tu profesidn, ya que es una de las bases sobre las que se articula la
Estética. Ademds, hemos contado para esta labor con un equipo editorial excelen-
te que se ha esforzado en dar a este libro una imagen moderna y acorde con la
temdtica que frata.

El libro estd organizado en once unidades diddcticas en las que se van presen-
tando los contenidos secuenciados en forma de texto combinado con tablas, es-
quemas e imégenes que los hacen més cercanos y visuales. Todo ello se completa
con actividades, casos prdcticos y resefias, con vocabulario especifico, claves y
consejos, recomendaciones para la préctica profesional, adémds de pdaginas web
para estar al dia en cuanto a novedades. Te recomendamos que no dejes de leer
los mdrgenes, pues en ellos se encuentra informacién interesante para ti y para tu
futuro profesional.

En este libro vas a conocer muchos tipos de cosméticos, desde aquellos que usas
frecuentemente hasta aquellos que se usan principalmente en los centros de esté-
tica y son de «uso profesional». Explicamos su mecanismo de accién y sus posi-
bilidades y efectos. Su conocimiento te proporcionard una gran «soltura» en la
préctica profesional, tanto si te dedicas a su aplicacién y asesoramiento en un
centro profesional como si diriges tus pasos a su comercializacién en otro tipo de
espacios.

Nos encantaria que este libro te ayudara a introducirte en el apasionante mundo
de la cosmética, que su estudio se convierta en un instrumento eficaz para tu pro-
fesién y difundas su buen uso.

Con mucho interés y un poco de esfuerzo, conseguirds aprender todo lo que aqui
te contamos.

Las autoras

._\\

\
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Y estudiaremos:

® El concepto de producto cosmético.

® La reglamentacién técnico-sanitaria
sobre los productos cosméticos.

® Los requisitos que deben cumplir los
productos cosméticos en cuanto
a su envasado, etiquetado y

fecha de caducidad.

® La informacién que debe
suministrar el fabricante
de un producto
cosmético.
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® Definir el producto cosmético y
diferenciarlo del medicamento.

* Analizar la reglamentacién
técnico-sanitaria de los productos
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www.boe.es/aeboe/consultas/
bases_datos/doc.php?id=BOE-
A-1997-23067

www.boe.es/boe/dias/2010/08/
05/pdfs/BOE-A-2010-12537.pdf

En estas pdginas puedes consul-
tar el Real Decreto 1599/1997,
de 17 de octubre, y el Real Decre-
to 944/2010, de 23 de julio,
por el que se modifica el ante-
rior decreto sobre productos
cosméticos para adaptarlo al
Reglamento (CE) n.° 1272/2008,
del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 16 de diciembre de
2008, sobre clasificacién, efi-
quetado y envasado de sustan-
cias y mezclas.

Q

Sistémico: de la circulacién gene-
ral de la sangre o relativo a ella.
Del organismo en su conjunto.

® 1.Concepto de cosmético

Los cosméticos son productos que ya fueron utilizados por los egipcios, los griegos, y
més tarde, los romanos. En imégenes y escritos antiguos se observa cémo se maquillo-
ban las mujeres de la época y cémo recurrian a ciertos preparados para su higiene y
cuidados. Con el desarrollo industrial del siglo xix, y sobre todo del xx, la industria cos-
mética ha experimentado un fuerte crecimiento.

1.1. Definiciéon de cosmético segun la reglamentacién técnico-
sanitaria sobre productos cosméticos

El Real Decreto 1599/1997, de 17 de octubre, y su posterior modificacién —Real Decreto
944/2010, de 23 de julio— recogen la normativa espafiola sobre los productos cosmé-
ticos, adaptada a la normativa de la Unién Europea.

Un cosmético es, segin la reglamentacién, «toda sustancia o preparado destinado
a ser puesto en contacto con las diversas partes superficiales del cuerpo humano
(epidermis, sistemas capilar y piloso, labios, uiias, érganos genitales externos; o
con los dientes y mucosa de la cavidad bucal), con el fin exclusivo o principal de
limpiarlas, perfumarlas, modificar su aspecto y/o corregir los olores corporales y/o
protegerlas o mantenerlas en buen estados.

Por tanto, la accién de los cosméticos es superficial y sus componentes no estan for-
mulados para que penetren profundamente y tengan accién sistémica. Un cosmético
no puede producir efectos que vayan més alld de lo que se permite, ya que entonces
no podrd ser comercializado como tal. Asi lo indica la legislacién: «quedan excluidos
del presente real decreto aquellos preparados destinados a la prevencién, diagnéstico
y tratamiento de enfermedades, asi como los destinados a ser ingeridos, inhalados,
inyectados o implantados en el cuerpo humano. Tampoco se consideran cosméticos
aquellos preparados destinados a la proteccién frente a la contaminacién o infeccién
por microorganismos, hongos o pardsitos». El decreto contiene una amplia normativa
sobre los cosméticos que recoge, entre ofras cosas:

* Obligacién del fabricante del producto de tener a disposicion de las autoridades sa-
nitarias una memoria técnica que contenga informacién sobre los productos quimicos
que lo componen, el método de fabricacién, los efectos indeseados, el nombre y
direccién del responsable, etc.

¢ Obligacién por parte del responsable de proporcionar indicaciones para el tratamien-
to de las molestias que pudiera causar su producto.

1.2. Elementos de un cosmético

El cosmético es un preparado constituido por dos tipos de elementos:

* Elementos internos: son los ingredientes que constituyen el cosmético. Esta parte es
el cosmético propiamente dicho y el que realizard la funcién para la que se ha fabri-
cado.

* Elementos externos: son todos los demds elementos, como envase, cartonaje, etique-
tado, prospecto y publicidad. Son también muy importantes en la comercializacién
de un cosmético y estdn, como los elementos internos, regulados por la legislacién

espariola.

Fig. 1.1. Uno de los elementos externos
de un cosmético es su envase, por

el que se puede identificar y hacer mds
atractivo un cosmético.

En esta unidad se van a estudiar los elementos que constituyen la parte externa del
cosmético.
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@® 2.Elementos externos de un cosmético @
Son muchos los elementos que influyen en la decisién a la hora de elegir un cosmético.
Uno de los més determinantes es su parte externa, asi como la imagen que el consu- Los responsables de productos
midor percibe del cosmético. Por este motivo, las empresas productoras de cosméticos cosméticos que se envasen en
procuran que esta parte externa sea lo més atractiva posible. el momenio o lugar de venta
deberén disponer de etiquetas o
Los elementos externos de un cosmético son: etiquetado, envase, cartonaije y prospecto. prospectos ajustados a la norma-
tiva vigente.
2.1. Etiquetado

Los laboratorios cosméticos estdn obligados a hacer referencia a diversos elementos en
su etiquetado o en un prospecto anexo al cosmético. Segin el decreto ley «en los reci-
pientes y embalajes de todo producto cosmético puesto en el mercado deberdn figurar,
con caracteres indelebles, facilmente legibles y visibles, los siguientes datos»:

Denominacidn del producto. ]

) _ § Ry, |
La lista de ingredientes por 143 HYDRA COLOUR
orden decreciente de importancia INGREDIENTS | } % = 1 CREAM
AQUA, ETHYLHEXYL METHOKYCINNAMATE a 1 Crima Pk ey con Coker
ponderal en el momento de su L stage 3134 TG by La funcién del
incorporacion (los ingredientes GCTOCRVLENE, GIMETHICONE | BHENYL ] T e i; 3 P3| pounin sy gnces o \ roducto (si se
er . I | = Martnca de Marke y Exiracis do Avesa. Buming
de concentracion inferior al 1 % | — Tt fEane fTiad 2 N5 T | it e e producto (si
. . . CIETYLALCOHOL. POTASSILM CETYL FROSAMATT -’_ =-5 L o0 ks rayoa solare SPF 30, apta pana iade o desprende de
podran mencionarse sin Ol’den ALOE BARBADENSIS LEAF EXTRACT. Q5 i pisies inchucias las mds sensbles. p
, D et - ! | su presentacion
después de los que tengan una e o saan e % | LYDRA COLOUR I | e o i de obvi ’
concentracién supetrior a dicho S, TOSOPNERDL, EEITaN, ARCORETL | 13 3 EE}T’.?&%E%E% puede obviarse).
porcentaje)_ PARPAAL| o1 781, 3 THRE TN, O T8, CREAM z 2“ § inosty. SFF 30, Sokal o o iy \
\ J 9 _i b1 Cobma Hydratante contenant un lan comecoesr
51" ;
e w e w ‘— 2 pray n:r son conlany en micro pigments
s W - T X
O T 1 D [T mnmwmw\:ﬂmam -
252 SPF 30 2 E o Frond s . o P 5 ok El nimero de lote
( ) =L ) e} i de fabricacién o
. . o] [ Xs] ] . )
La fecha de caducidad minima. e <& 5 imat  Comaae 1o Sty e la referencia, que
At o m 0 cordancto ¢ pigrend minerah, Kirata  Watre. N
Para los productos cosméticos 8 I OIL FREE s 0 g oo s B Ko o permitan conocer
; o va e s con c
cuya vida minima exceda de T & T G | et su trazabilidad.
treinta meses, la indicacion de o
la fecha de caducidad no sera ' v, OWATE SNk i SO
. . NOT TESTED ON ANIMALS v vou B ppaog dedn Tpetye!
obligatoria. Para estos productos ﬁwmwms | T o, vt 2
se indicara el plazo después Bodut, a1 i
de su apertura durante el cual 2 i i ool gkt
¢ Tedo tipo de pieles
pueden utilizarse sin ningun — @ Ref. 2960  Cont. 30 ml g
riesgo para el consumidor. Este Made in Spain by La indicacién del
. . Suitable for microplgmented sidn PROFESSIONAL | Laurendar S.L.
plazo se denomina PAO (period Apto para pleles micropigmentadas s Cuzca 35-37 Barcelana peso o del
after opening, en inglés). . [ A PR volumen.
\ J &S

Fig. 1.2. En este embalaje puedes encontrar la informacién que se pide al fabricante.

Ademds de los elementos que muestra la imagen, deben figurar:
* las precauciones particulares de empleo.

* El pais de origen cuando se trate de productos cosméticos fabricados fuera del terri-
torio comunitario.

Actividades

~

1. Nombra tres cosméticos que cumplan cada una de estas funciones: higiénica,
mejorar el aspecto y proteger la piel.

2. sPor qué en muchos cosméticos no figura la fecha de caducidad si es obliga-
toria? Q

3. Explica las funciones de los siguientes cosméticos: desodorante, gel de bafio,

Indeleble: que no se puede borrar
fondo de maquillaje, y crema solar con factor de proteccién 20. k P

o quitar.
4. 5Es cierto que los ingredientes han de figurar por orden alfabético? Ponderal: en peso.

o /
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Fig. 1.3. Tanfo el etiquetado como el
envase son elementos muy importantes
en la comercializacién de un

cosmético, ya que es lo primero que
entra por la vista a los clientes.

Fig. 1.4. En algunos cosméticos los
envases son tan especiales y Unicos
que por ellos se podria reconocer un
determinado cosmético.

( i,
= Actividades —

5. ;Deben contener los en-
vases de los cosméticos
informacién sobre el tipo
de piel para la que estdn
indicados?

6. Cita tres elementos que por
ley han de figurar en el en-

vase.
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2.2. Envase

Los cinco aspectos fundamentales que han de tenerse en cuenta en un envase son los
siguientes: informacién del producto, disefio, funcién, material y forma.

O A. Informacién del producto

Durante mucho tiempo, la informacién de un producto ha sido un elemento de escasa
importancia; el consumidor elegia segin lo que aconsejaba la publicidad, un vendedor,
alguien de su entorno, o simplemente por su intuicién.

Actualmente, la normativa europea y la legislacién espafola exigen que se informe
sobre varios aspectos relativos al cosmético, y como se ha visto en el punto anterior, el
envase debe ser una fuente de informacién del mismo.

O B. Disefo

Muchas veces el envase de un cosmético atrae nuestra atencién, por sus colores, su for-
ma, su tamafio o cualquier elemento original que le haga diferente de los demds.

En el disefio de la parte externa, tanto en el envase como en el cartonaje, hay muchos
elementos que cuidar: el color, el tipo de letra, la colocacién de la informacién, la forma
del envase, efc. Por ejemplo, el color es un elemento del disefio que nos evoca y por el
que relacionamos el tipo de cosmético que contiene el envase. Asi, la parte externa de
los cosméticos para el sol tienen un color amarillo o naranja, los cosméticos refrescantes
o hidratantes tienen color azul, los que son de lujo colores dorados o plateados, etc.

Generalmente, por el disefio del envase distinguimos:

¢ Tipo de cosmético: por la forma, el tamafio y el tipo de envase (a presién, tubo, estu-
che, etc.) reconocemos répidamente muchos productos. Por ejemplo, mascarillas en
envases de forma cilindrica, geles de bafio en forma de botella o dentifricos en tubo.

e Firma comercial: cada una de las lineas cosméticas de una empresa tiene unos co-
lores determinados, asi como un logotipo caracteristico. Por ejemplo, las lineas que
quieren indicar que contiene productos naturales llevan colores de la naturaleza,
como el verde; las lineas de productos infantiles usan tonos pastel, etc.

Q Caso prdctico 1

Supén que eres una vendedora de cosmética en unos grandes almacenes en Nao-
vidad. Tus jefes te encargan que reconozcas y busques con rapidez los cosméticos
que te piden los clientes para que no tengan que esperar y no se pierdan ventas.
Te has dedicado el primer dia a identificar muchos cosméticos por los colores de
sus envases. 3A qué cosméticos asignarias los siguientes envases?

a) b) c)

Solucién:

La foto a) sugiere productos hidratantes; la b), un cosmético para el bronceado; y
la ¢), cosméticos naturales realizados, posiblemente, a base de plantas.
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O C. Funcién del envase

Algunos usuarios no conocen los efectos de los ingredientes, a pesar de que sea obliga-
torio que figuren en el envase. Valoran los cosméticos por su percepcién de la textura,
el olor, etc., pero los efectos reales no los percibiran, en el caso de algunos cosméticos,
mds que después de su uso continuado. Por ello, las empresas cosméticas se esfuerzan
en presentar sus productos lo més atractivos que sea posible, para atraer clientes. Lo
primero que ve un posible comprador es el envase del mismo.

El envase tiene dos tipos de funciones:

* Funciones bdsicas: contener, proteger, aplicar y almacenar el producto en las mejores
condiciones posibles. En la realizacién de estas funciones tiene que ver la forma y el
material con el que estd hecho el envase.

¢ Funciones comerciales:

— Identificar un producto: un envase bien disefado es aquel que por su forma, su
color y sus elementos grdficos nos indica qué tipo de producto es y alguna de sus
caracteristicas (con extractos vegetales, de limpieza, de proteccién solar...). Estos
atributos apreciados visualmente nos facilitan la eleccién e incluso nos impulsan a
ella, y ayudan a la identificacién del producto.

— Atraer al consumidor: en el momento de la eleccién y ante el reclamo de gran vo-
riedad de cosméticos, el consumidor se verd influido por las caracteristicas externas
de un cosmético. Aquellos que visualmente sean més atractivos o se distingan del
resto por algin elemento que les haga especiales serdn los elegidos por los consu-
midores en el punto de compra.

— Servir como medio publicitario: la parte externa del cosmético y sus elementos
grdficos influyen en el cliente, sirviendo como medio publicitario adicional. Ade-
mds, en el prospecto de algunos cosméticos, la empresa fabricante explica las
caracteristicas de otros productos relacionados o complementarios. Aprovechan
una venta para dar a conocer otros productos. Es lo que en marketing se llama
«venta cruzada».

Q Caso prdctico 2

Observa la imagen, en la que se muestran ilustraciones de muchos envases
cosméticos sin identificar.

al 3Qué tipo de cosméticos crees que pueden contener?

b) 3Qué caracteristicas te atraen a ti del envase y el embalaje (la caja) de
un cosmético?

¢ 3Es adecuado que los distintos fabricantes elijan los mismos tipos de en-
vases para el mismo tipo de cosmético?

Solucién:

a) Fila superior (de izquierda a derecha): brillo de labios, mascara de pesto-
Aas, esmalte de ufias, barra de labios, crema hidratante y desodorante.

Fila inferior (de izquierda a derecha): protector labial (tipo cacao), gel de
bafo, gel contorno de ojos, crema antiarrugas y crema de manos.

Puede haber ofras soluciones porque algunos envases se utilizan para
varios cosméticos, sin embargo la mayoria son reconocibles.

¢) Si, para facilitar su reconocimiento por los usuarios, aunque pierdan originalidad.

Fig. 1.5. Los tubos que contienen los
dentifricos son caracteristicos de este
producto y facilitan su aplicacién.

@
= Actividades —

-

7. 5Qué tipo de informacién
buscas en un envase cuan-
do compras un cosmético?

8. :Qué es el PAO?

9. 5Cudles son las funciones
de los envases?

/

mN |

b) Hay muchos elementos atractivos en un envase: el color, la forma, la facilidad de su aplicacién, que no sea pesado
ni fragil, la informacién que aporta, su disefio, etc.

y
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Vocabulario
Versatilidad: facilidad para cam-
biar.

|
o

Fig. 1.6. En esta imagen reconocerds
muchos tipos de envases de pldstico con
distinta flexibilidad, que depende del
producto con el que se van a rellenar,
de su fluidez y de su aplicacién.

O D. Materidl

El material de un envase debe ser el adecuado para que los ingredientes que contiene
no se modifiquen y, por otro lado, debe permitir una facil aplicacién al usuario. Los ma-
teriales que se utilizan con més frecuencia son los siguientes:

¢ Plastico

En la actualidad la mayor parte de los envases de productos cosméticos son pldsticos.
Las diferentes formas cosméticas (emulsiones fluidas, disoluciones, sélidos) exigen tipos
de pldsticos especificos. Por ejemplo, un pldstico muy flexible no seria dtil para contener
grandes cantidades de productos liquidos como los geles de bafio o los champus.

Por otro lado, ciertos ingredientes son capaces de atravesar los pldsticos, como algunos
gases propelentes y ciertos aceites perfumados, que forman parte de los perfumes.
Otros productos tienen una gran viscosidad, de manera que un envase muy rigido o un
cuello de salida muy largo pueden dificultar su aplicacién.

Seguin su flexibilidad, existen tres tipos de pldsticos:

Flexibles Un ejemplo son las bolsitas que contienen toallitas desmaquilladoras.

Recipientes que se pueden apretar, como los de los geles de bafio y algunas

emirrigidos 4 .
: 9 cremas. Facilitan la salida del producto.

Rigidos Son los utilizados para barras de labios, sombras de ojos, coloretes, etc.

Tabla 1.1. Tipos de plasticos segin su flexibilidad.

Las cualidades que hacen de los pldsticos los productos preferidos para los envases son:

— Amplia gama de materiales: polietileno, poliestireno, polipropileno y cloruro de poli-

vinilo (PVC).

— Ligereza y flexibilidad: facilitan el transporte, la aplicacién y la extraccién de algunos
productos.

— Amplia gama de propiedades mecanicas.
— Facilidad de impresién y decoracién.

— Versatilidad de formas y dimensiones.

&4
Actividades

des (1 litro, por ejemplo)?

para los geles?

para envasar cosméticose

10. sPor qué no se pueden utilizar plésticos muy flexi-
bles para envasar productos en grandes cantida-

11. sPor qué crees que se utilizan envases semirrigidos

12. Cita tres cosméticos que se envasen en pldstico
rigido y tres que se envasen en pldstico flexible.

13. Observa la imagen, 3qué cosméticos crees que
estén envasados en pldstico rigido?

14. ;Por qué crees que se utilizan tanto los plésticos

15. 5Qué significa la palabra «plasticidad»?2
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¢ Metdl

Los tubos metdlicos actualmente estén hechos de aluminio. Su ventaja es que no permi-
ten la entrada de aire por su disefio y composicién y, por tanto, el producto no se degra-
da; su desventaja respecto a los pldsticos es que no recuperan su forma y al apretarlos
su aspecto queda poco atractivo.

o Cristal

Permite envases muy atractivos que aislan y protegen bastante al cosmético. Ademds, ex-
cepto si estdn abiertos, impiden la entrada de oxigeno. Su inconveniente es que los en-
vases de cristal son fragiles y pesados y a veces requieren un envasado suplementario,
como una caja de cartén. Se utilizan sobre todo en perfumes y para cosmética de lujo.

e Papel y cartén

Los envases de estos materiales sirven para envasar productos sélidos, para proteger
ofro tipo de envases y para contener prospectos con informacién relativa al cosmético
o a ofros productos que se quieran presentar junto a este. Algunas cajas antiguas de
jabones y otros cosméticos se han convertido por su disefio en piezas de exposicién.

Material Ventajas Inconvenientes
Flexibilidad variable, poco peso, muchos
- ; ; Pueden ser atravesados por
Plastico colores, amplia gama de materiales. Son
algunos gases.
baratos.
Metal Herméticos, no se deforman o se deforman Pesados, no recuperan su
poco. forma.
Cristal Presentacién atractiva. Fragiles y pesados.
Papel v cartén Presentacién atractiva. Pueden contener otra | Papel solo para formas sélidas
pely informacién (prospecto). o que requieran otro envase.

Tabla 1.2. Ventajas e inconvenientes de los distintos tipos de envases segin el material empleado.

O E. Forma

Generalmente, los cosméticos con funcién semejante pero de distinta firma comercial se
envasan de forma parecida. Es una manera de que el consumidor reconozca el cosmé-
tico por el tipo de envase, pero también es cierto que la forma del envase se adapta a
su contenido, a su forma de distribucién y a la de aplicacién. Por otro lado, la forma es
cuestién de estética y algunas firmas cosméticas utilizan un determinado envase como
«anzuelo» del producto.

Actividades ~

16. Completa en tu cuaderno la siguiente frase: «Los perfumes son
cosméticos que se envasan en recipientes de ..... porque los .....
que contienen pueden .... las paredes del envase».

17. Pon dos ejemplos de cosméticos que se envasen en metal.

18. sPor qué los cosméticos que se comercializan con pulverizador se
envasan en cristal o metal?

19. sPor qué los cosméticos para ducha no se envasan en cristal2

20. Cita tres cosméticos cuyo envase tenga una forma por la que se
adivine de qué cosmético se trata.

N J

Fig. 1.7. Los envases de cristal
pesan mds y son frdgiles. Se utilizan
principalmente en perfumes.

@ Web ~

hitp://www.roger-gallet.fr/site/
pages/video150ans.htm

En esta direccién podrds ver una
presentacién sobre unos cono-
cidos perfumes cuyas cajas y
efiquetas han estado presentes
en varias exposiciones.

- )

Q Claves y consejos —

Si en el centro en el que traba-
jas hay productos expuestos, se
deberdn limpiar periédicamente
como cualquier ofro elemento.

Da muy mala imagen ver enva-
ses o cajas con polvo que delo-
tan falta de limpieza.

/

y
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http://sede.aecoc.es/web/codifi
cacion.nsf/0/909A56FDCFADOC
4BC12568DA003D7228?0pen
Document

En esta pdgina encontrards infor-
macién de cdmo se construyen
en Espafia los cédigos de barras
o cédigos GTIN-13 de los pro-
ductos.

4

21. ;Qué informacién contie-
ne el prospecto de los cos-
méticos?

22. ;Qué ventajas tienen los
envases metdlicos?

23. Cita el nombre de algu-
nos pldsticos.

= Actividades —

/

Mano sobre libro:

adjuntas. Se emplea
cuando no es posible
que los ingredientes
figuren en el embalaje
{p- €j., por su pequeho
tamano).

aparece en el embalaje : Cadigo de barras: cédigo
y remite al consumidor basado en una repre-

al listado de ingredien- sentacidén mediante un

tes, que figurara en una conjunto de lineas paralelas
nota, una etiqueta, una verticales de distinto grosor
banda o unatarjeta 12 365

2.3. Cartonaije y prospecto

El embalaje del cosmético es una caja, un estuche, o cualquier ofro objeto que
contiene el recipiente y protege al producto que se va a transportar.

Como hemos visto en la Figura 1.2, contiene la informacién preceptiva que se requiere
del fabricante.

El prospecto es la informacién escrita, dirigida al usuario, que acompafa al cosmético.
Contiene explicaciones de los efectos del producto e instrucciones sobre su aplicacién.
En muchas ocasiones se aprovecha para adjuntar informacién sobre otros cosméticos
complementarios. En el prospecto y en el cartonaje se indican los ingredientes, junto con
los datos del fabricante.

Ni en el envase, ni en el carfonaje, ni en el etiquetado, ni en el prospecto se pueden
atribuir propiedades o acciones que no posean o que excedan de las funciones cosmé-
ticas como, por ejemplo, propiedades curativas. No han de incluir afirmaciones falsas
o que induzcan a error.

Tanto en el cartonaje como en el envase pueden aparecer los siguientes simbolos:

Punto verde: indica que el envase es biodegradable. Cuando esta impreso en color, es de dos colores,
verde oscuro y verde claro, con un tamario aconsejado de 10 mm de diametro, que aparece en el emba-
laje exterior o, si no es posible, en el propio recipiente.

80 y espaciado que, en su
conjunto, contienen una
determinada informacion.
De este modo, el cédigo

de barras permite reconocer
rapidamente un articulo.

37369 8

\

Letra épsilon invertida: aparece en los aerosoles,
como indicacion del contenido. Es acreditativa de que
el producto cumple con la normativa relacionada con

los aerosoles 2-4.

Cantidad de producto: es un simbolo exclusivamente obligatorio para
los productos alimenticios envasados, por lo que su uso en cosmética
es facultativo. El simbolo «debe ir colocado junto a la indicacion de la
cantidad total de producto, con una altura minima de 3 mm, y con la
formay dimensiones representadas en el RD 723/1988».

Fig. 1.8. Simbolos que pueden aparacer en los envases de cosméticos.

14

Q Caso practico 3

Elige una caja de un cosmético que tengas por casa, dbre-  ® Las precauciones particulares de utilizacién.

la, despégala, pégala en un cuaderno o folio y sefiala con
flechas la informacién que en ella aparece.

Solucién:

Deberds anotar las siguientes caracteristicas:

e La denominacién.

* El peso o el volumen.

* El nimero de lote de fabricacién o la referencia que
permitan conocer la trazabilidad.

® Pais de origen cuando se trate de productos cosméticos
fabricados fuera del territorio comunitario.

® La funcién del producto.

* La lista de ingredientes.

e Lo fecha de caducidad minima o el PAO. o Las restricciones de uso.
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® 3.Nomenclatura INCI

Para proteger al consumidor, la legislacién europea obliga a declarar en su embalaje
los ingredientes de un producto cosmético con la nomenclatura INCI (International No-
menclature of Cosmetic Ingredients — Nomenclatura Internacional de Ingredientes Cos-
méticos). Asi, los cosméticos comercializados en la Unién Europea deben especificar los
ingredientes de los que estédn compuestos, de mayor a menor concentracién, siguiendo
una nomenclatura comdn que estd en inglés. Las sustancias extraidas directamente de
plantas (sin alteraciones quimicas) se nombran segin la nomenclatura boténica: género
y especie, en latin.

Ademds, estdn admitidas algunas abreviaturas de ingredientes usados frecuentemente
en la formulacién de un cosmético, como las que se citan a continuacién:

Abreviaturas de ingredientes (nomenclatura INCI)

Abreviatura Ingrediente en inglés Ingrediente en castellano
BHA Butylated hydroxianisole Butilhidroxianisol
PABA P-aminobenzoic acid Acido p-aminobenzoico
PEG Polyethylene glycol Polietilenglicol
PG Propylene glycol Propilenglicol
PVP Polyvinylpyrrolidone Polivinilpirrolidona
TEA Triethanolamine Trietanolamina

Abreviaturas de ingredientes (nomenclatura INCI) usados frecuentemente en la
formulacién de cosméticos.

® 4.Férmula de un cosmético

La férmula de un cosmético consiste en la enumeracién de los ingredientes que lo
componen.

Esta enumeracién puede ser de dos tipos:

e Cudlitativa: hace referencia al nombre de los ingredientes. La legislacién exige que se
incluya en el envase o cartonaje del producto para informar al ususario del contenido de
un producto cosmético. Hemos visto anteriormente que se ordenan por la cantidad
de ingrediente en peso.

e Cuantitativa: hace referencia al nombre y la cantidad de cada ingrediente. El fa-
bricante solamente debe facilitar esta informacién a las autoridades competentes.
A continuacién mostramos un ejemplo de férmula cuantitativa.

4 2

Q

Nomenclatura: conjunto de nom-
bres, generalmente técnicos.

Importante —

Es obligatorio que en el envase
figure la cantidad de cosmético,
indicado en peso o en volumen,
salvo para los envases que con-
tengan menos de 5 g o menos
de 5 ml, las muestras gratuitas y
las dosis Unicas.

W
= Actividlades ————
24. ;Qué diferencias hay en-
tre la férmula cuantitativa
y la cualitativa?

25. 5En qué orden se colocan
los ingredientes en una
férmula informativa para
el usuario?

26. 5Por qué se admiten abre-
viaturas en la denomina-

Férmula cuantitativa de una leche limpiadora O/A cién de algunos ingredien-
Acido eSteArico. .......oooi it 35¢ fese

Alcohol cetilico ... 05g¢g 27. 5Cudl es el significado de
G . los siguientes ingredien-
Bromuro de cetil trimetil amonio ................................ 08g tes: aqua, paraffinum i
Miristato de isopropilo............................ 5¢ quidum, glycerin, alcohol
F bén C 0.2 denat, Aloe barbadensis,
enoparabén C.........o.oooiiiiii 29 leaf juice, glyceryl stea-

Glicering ..o 49 rate?

\ N J

15
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Vocabulario

Traza: elemento o compuesto
contenido en pequefiisimas con-
centraciones.

Web

www.aemps.gob.es/legislacion/
espana/cosmeticosHigiene/docs/
cosmeticos/rcl_1997_2572.pdf

En esta direccién podrds encon-
trar la lista de sustancias prohibi-
das y restringidas en cosméticos.

= Actividades —

28. Consulta en la direccién
web que aparece en esta
pdgina las condiciones
de empleo y las adverten-
cias del agua oxigenada.

29. sPor qué la ley restringe
la utilizacién de ciertos in-
gredientes a una zona de
aplicacién?

30. ;Qué se le pide a un cos-
mético, en primer lugar

@® 5. Sustancias restringidas y sustancias
prohibidas

El primer requisito de un producto cosmético es que no perjudique la salud del usuario.
Por ello, la legislacién prohibe una serie de sustancias que pueden ser perjudiciales para
la salud.

En el Anexo Il del Real Decreto 1599/1997 hay una lista de més de 1000 sustancias
quimicas prohibidas en la fabricacién de cosméticos.

En el Anexo Ill del mismo Real Decreto se incluye una «lista de sustancias que no pue-
den contener los productos cosméticos en concentraciones superiores y en condiciones
diferentes a las establecidas».

Las restricciones pueden afectar a:

* la zona de aplicacién: puede estar permitido el uso solo en una zona y restringido a
las demds, o al revés.

* La concentracién: se permite el uso de la sustancia hasta una determinada concentra-
cién.

* Las condiciones de empleo: cémo evitar ciertas zonas o reflejar en el cosmético ciertas
precauciones.

La lista es muy larga, y en la tabla siguiente puedes observar a modo de ejemplo algu-
nos de estos productos.

Concentracion
Campo de maxima Otras
ey autorizada en O R
aplicacién l orod limitaciones
/o uso el producto y exigencias
Y cosmético
acabado
Manténgase fuera
Tolveno P[oducto para las 259 No hay d.e~| alcance de los
uiias nifios. Solo para
adultos.
. . T |
Dietilenglicol |razas en 1os 01% No hay No hay.
ingredientes
Manténgase fuera
Sulfuros 2% expresado del alcance de los
alealinos Depilatorios en azufre No hay ninos.
pH 12,7 Evitese el contacto
con los ojos.
Productos
Talco: silicato p'u~|veru|entos pdara Mantener apartado
de magnesio ninos menores de No hay de la nariz y la boca
hidratado fres anos del nifio.
Otros productos
Evit | contact
. . . _ 0,02% Reservado vitese el coniacio
Hidroquinona | Sistemas de ufias d s de | con la piel. Lednse
dimetil & ificial (después de la para las i . d
imetil éter artiticiales . as instrucciones de
mezcla) profesionales bso

Tabla 1.4. Algunas de las sustancias que no pueden contener los productos cosméticos en
concentraciones superiores y en condiciones diferentes a las establecidas.
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e Comprueba tu aprendizaje

Definir el producto cosmético y diferenciarlo del medica-
mento.

1. Indica las diferencias que hay entre un cosmético y un
medicamento en cuanto a:

a) La zona de aplicacién.

b) La via de aplicacién.

c) Las funciones.
Andlizar la reglamentacién técnico-sanitaria de productos
cosméticos.

2. Segin el Real Decreto 1599/1997, de 17 de octubre,
scudles son las obligaciones del fabricante del pro-
ducto?

3. Segin la legislacién, squé menciones deben hacerse
en el recipiente o embalaje de los cosméticos?

4. ;:Cémo deben nombrarse los ingredientes en la parte
externa de un cosmético?

Describir los requisitos que deben cumplir los productos
cosméticos en cuanto a su envasado, etiquetado y fecha

de caducidad.
5. Cita los elementos externos de un cosmético.
6. 5Qué es el PAO y cémo se indica?
7. 5Cudles son las funciones bésicas de un envase?
8. 5Qué informacién del producto contienen los envases?
9. Visita una tienda de cosméticos e indica:

a) Cémo estdn agrupados los cosméticos, spor qué
crees que lo han hecho asi?

b) Indica las semejanzas y diferencias entre los cosméti-
cos de la misma funcién y distinta marca.

10. sPor qué un envase sirve para identificar y caracterizar
un producto? Pon un ejemplo.

11. 5Qué es la nomenclatura INCI2 3En qué tipo de cosmé-
ticos aparece?

12. 5Cudl es la funcién del papel y el cartén en los cosmé-
ticose

13. Segin su flexibilidad, 3cémo pueden ser los pldsticos
que se utilizan para el envasado de cosméticos?

14. ;Es obligatorio poner siempre en los envases de los cos-
méticos la fecha de caducidad?

Andlizar la informacién suministrada por el fabricante y
comprobar que cumple la legislacién vigente.

15. Explica qué importancia tiene el envase en la comercia-
lizacién de un producto.

16. Explica a tus compaferos qué cosmético de los que
usas te gusta y por qué. sPor qué elegiste este y no
otro?

17. 5Por qué los perfumes se envasan en frascos de cristal?
2Qué inconvenientes tienen los envases de cristal?

18. Cita dos cosméticos en los que te diga el sentido comin
que no deberian envasarse en cristal.

19. ;Cémo influye la forma de un envase en su comerciali-
zacién?

20. 5Qué significa en un cosmético un circulo de doble fle-
cha con una forma circular como el que se muestra a
continuaciéng Observa en qué tipo de envases aparece
y si estd en la mayoria o solo en algunos.

21. 5Qué es la férmula de un cosmético? 3Es obligatorio
expresar las cantidades de los ingredientes en el cos-
mético?

22. ;Por qué la legislacién obliga a los fabricantes a ciertas
restricciones en los productos cosméticos? 3De qué tipo
son estas restricciones? Pon un ejemplo de un cosmé-
tico que tenga restricciones indicadas en el envase o
cartonaje.

23. ;Se pueden hacer afirmaciones en un cosmético que no
sean reales?

17
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Test de repaso

. 5Qué inconvenientes tienen los envases de metal2
a) Son indeformables y alterables.
b) Son atravesados por algunos aceites.
c) Son pesados y no deformables.

. Las funciones bdsicas de un envase son:

a) Atraer al consumidor y contener el producto.

b) Contener el producto y facilitar la eleccién del com-
prador.

c) Contener, proteger, aplicar y almacenar.
3. Los elementos internos de un cosmético son:
a) El envase y el prospecto.
b) El cosmético y su envase.
¢) Los ingredientes de un cosmético.
4. Los elementos externos de un cosmético:
a) No estdn reglamentados por la legislacién espariola.
b) Estén reglamentados por la legislacién espafiola.
c) Son de libre disefio.
5. Los elementos externos de un cosmético:
a) Son solamente decorativos.
b) Son informativos.
¢) Son informativos y muy comerciales.
6. Segun la definicién de cosmético, sus funciones son:
a) Limpiar, proteger y curar alteraciones.
b) Perfumar, mantener el buen aspecto y proteger.
c) Limpiar y proteger.
7. La fecha de caducidad es obligatoria:
a) Siempre.

b) Cuando el cosmético dure en buenas condiciones
mds de 30 meses.

¢) Cuando el cosmético dure en buenas condiciones
menos de 30 meses.

8. Los envases de color marrén, en general, se asocian a:
a) Cosméticos masculinos.
b) Cosméticos bronceadores.

¢) Cosméticos de arcilla.

9. Elige la respuesta incorrecta. El cédigo INCI:
a) Es obligatorio para citar los ingredientes cosméticos.
b) Cita los ingredientes en inglés.

¢) Cita los ingredientes en inglés en los paises de habla
inglesa y en espafol en los de habla hispana.

10. Los gases propelentes pueden atravesar los envases de:
a) Plastico flexible.
b) Pldstico.
c) Cristal.
11. Un cosmético no puede aplicarse:
a) Oralmente.
b) En la epidermis.
¢) En la cavidad bucal.
12. Un simbolo de una «e» en un envase significa:
a) Envase.
b) Embalaije.
¢) Cantidad.

13. Los ingredientes que forman parte de la férmula cualita-
tiva de un cosmético se citan:

a) Por orden alfabético.
b) Agrupando los que tiene la misma naturaleza.
¢) Por la cantidad de ingrediente.
14. La férmula cuantitativa:
a) Es obligatoria en el etiquetado de los cosméticos.
b) Es la que expresa las cantidades de los ingredientes.
c) Expresa los ingredientes en orden creciente.
15. Algunos ingredientes tienen restricciones que afectan a:
a) La concentracién.
b) La zona de aplicacién.
c) A ambas y a las condiciones de empleo.

16. El simbolo de una letra épsilon invertida en un cosmé-
tico se refiere a:

a) Los euros.
b) Los aerosoles.

c) El contenido.
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El cosmético: elementos externos

Prdctica final

La primera imagen que el consumidor tiene de un cosméti-
co es su parte externa. Aunque es una practica extendida
probar un cosmético a través de pequefias muestras que
de él hace el fabricante en pequenos envases o bolsitas,
en muchas ocasiones, la decisién de compra se realiza solo
por su aspecto. Por ello, los fabricantes procuran cuidar
este elemento del cosmético.

1. Observa la imagen de la siguiente tienda de cosméti-
cos y contesta las preguntas que se formulan a conti-
nuacion:

e sTe parece un espacio con armonia? 3Por qué?

* ;Qué te imaginas que el fabricante de estos cosméti-
cos quiere transmitir con estos envases? 3Y el comer-
ciante con el espacio donde se venden?

2. Fijate en estas etiquetas de estilo vintage. 3Qué inspiran
estos disefos? 3A qué tipo de usuarios pueden estar
dirigidos los cosméticos de esta linea? 3En qué tipo de
productos pondrias estas etiquetas?

VINGAGE

3. 5Cémo crees que influyen los siguientes elementos en
los usuarios de cosméticose

e El disefio del envase.

® El color.

e El material.

e El disefio del embalaje o de las etiquetas.
® los caracteres tipogrdficos.

* El color del propio cosmético (si el envase es trans-
parente).

® Su olor (si el envase se puede abrir).

Elige los dos elementos que creees que mds te influyen
a la hora de elegir un cosmético.

Observa las imagenes e indica de qué tipo de cosmé-
ticos crees que se frata y para quiénes crees que estdn
indicados. 3Crees que los cosméticos son fécilmente
identificables? 3Por qué?
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5. Elige un cosmético de tu casa o de tu centro de estudios
e indica los elementos obligatorios que deben aparecer
en el envase. 3Estdn todos?
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